
Erfahrener Sachbearbeiter in der Mitgliederbetreuung (m/w/d)        Düsseldorf     unbefristet     ab sofort

Zur Verstärkung unserer Mitgliederverwaltung suchen wir ab sofort einen  

erfahrenen Sachbearbeiter  
in der Mitgliederbetreuung (m/w/d)

Versorgungswerk  
der Steuerberater  
im Land  
Nordrhein-Westfalen

Das Versorgungswerk der Steuerberater in Nordrhein-Westfalen mit Sitz in Düsseldorf 
gestaltet für seine Mitglieder die Altersvorsorge sowie die Berufsunfähigkeits- und 
Hinterbliebenenabsicherung. Mit rund 50 Kolleginnen und Kollegen betreuen wir 
vier Versorgungswerke mit über 30.000 Mitgliedern. Wir investieren und verwalten 
Kapitalanlagen von mehr als drei Milliarden Euro. 

stbv-nrw.destbv-nrw.de

 Haben Sie  
 immer den  
 Durchblick? 

Sie haben Interesse? 
Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen inklusive Gehaltsvorstellungen –  
gerne per E-Mail an bewerbung@stbv-nrw.de oder per Post an Postfach 10 52 41, 40043 Düsseldorf. 
Haben Sie noch Fragen? Dann steht Ihnen Beate Feldhaus (Telefon: 0211 179369-56) gerne zur 
Verfügung.

Ihre Aufgaben bei uns: 
Das Herzstück des Versorgungswerkes sind unsere zufriedenen Mitglieder. Damit das so bleibt, kümmern Sie sich um alle damit verbun-
denen Belange, von der Beratung bis zur Erfassung und Pflege der Stamm- und Bestandsdaten sowie der Einrichtung und 
Verwaltung des Zahlungsverkehrs. Bei Ihnen sind alle Mitgliederanliegen in erfahrenen Händen. Ihre Motivation ist die service-
orientierte Betreuung unserer Mitglieder, Ihr Antrieb das Lösen herausfordernder Sachverhalte. Unser Versorgungswerk verfügt über ein 
modernes Mitgliederportal, das als digitale Serviceplattform dient und Ihnen die Kommunikation erleichtert.

Was Sie mitbringen:
	● Abgeschlossene Ausbildung zur / zum Sozialversicherungs-

fachangestellten, Krankenkassenfachwirt / in, Sozialversiche- 
rungsfachwirt / in, Sozialjurist / in oder Verwaltungsfachwirt/in 
mit einschlägiger Berufserfahrung

	● Organisationsstärke sowie hohe analytische und  
konzeptionelle Kompetenz

	● Strukturierte, selbstständige und eigenverantwortliche 
Arbeitsweise

	● Ausgeprägte IT-Affinität und fundierte MS-Office-Kenntnisse 
	● Fehlerfreier und guter sprachlicher Ausdruck in Wort  

und Schrift
	● Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit, hohe Kunden-

orientierung und souveränes Auftreten 

Was wir Ihnen bieten:
	● Eine langfristige Perspektive in einem sympathischen, 

dynamisch wachsenden Team, in dem Sie wichtige 
Aufgaben übernehmen und Raum für selbstständiges und 
eigenverantwortliches Arbeiten bekommen

	● Kurze Entscheidungswege und offene Türen beim 
Management

	● Leistungsorientierte Vergütung mit guten Sozialleistungen 
bei attraktiven Arbeitszeiten

	● Vielfältige Möglichkeiten zur Weiterentwicklung
	● Modern ausgestattete Büroräume im Herzen Düsseldorfs


